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湖南开放大学图书馆

数字资源统一检索服务平台使用指南

一、平台简介

湖南开放大学图书馆数字资源统一检索服务平台整合了图书馆现有馆

藏资源、外购的各种数字资源以及学校各种平台资源，提供资源的一站式

检索与服务。能够为读者提供统一的检索界面和统一的检索语言，能够减

轻读者学习检索不同数字资源的负担，节省读者的检索时间，呈现给读者

格式统一的检索结果，大大方便了读者对图书馆数字资源的检索和利用。

二、平台入口

当您想要开启知识探索之旅时，首先需找到平台入口。下面为您整理

了图书馆数字资源统一检索平台的各个入口。进入平台后您只需输入想要

搜索的内容，点击搜索按钮，即可在这个汇聚海量学术珍宝的平台里探寻。

不仅如此，为了进一步方便师生随时随地访问和利用图书馆资源，平台实

现了数字资源的全域无感透明访问功能，让读者在任何时间、任何地点不

受时空限制的使用数字资源。

入口一（适用于省校及各地市分校教职工、学生）：

图书馆门户网站（链接地址：

https://www.hnou.edu.cn/sites/html/library/），在首页最为显眼的位置，

就能轻松发现“一站式检索纸电资源”的检索入口；

https://www.hnou.edu.cn/sites/html/library/
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入口二（适用于省校及各地市分校教职工、学生）：

浏览器直接输入网址 https://ums.hnou.cn/fedSearch?q=1访问；
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入口三（适用于加入湖南开放大学企业微信的所有教职工、学生）：

企业微信-->工作台-->常用应用-->图书馆资源服务-->统一检索；
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入口四（适用于省校及各地市分校教职工、学生）：

关注湖南开放大学图书馆微信公众号，服务-->资源服务-->图书馆资源

服务-->统一检索；
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三、检索功能

在简洁明了的检索框内，您可以自由输入各类关键词，像是心仪已久

的书籍名称，若是想重温经典名著，输入书名即可；或是探寻某一领域专

家的著作，准确敲入作者姓名；又或是钻研某一专业课题，输入与之相关

的论文主题词等，随后果断点击“检索”按钮，刹那间，平台便如同一位

知识渊博的导航员，在浩如烟海的数字资源中飞速穿梭，快速精准地找出

与之匹配的内容。例如，倘若您渴望查找全球人工智能发展相关的资料，

只要在检索框内输入“全球人工智能发展”，转瞬之间，便能收获一份条

理清晰的相关资源列表，为您的阅读学习指引方向。选中心仪的内容之后，

只需点击蓝色的访问原文按钮，即可进入到相应的资源详情页面进行访问

学习或者下载保存。

PC端示例图：
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移动端示意图：
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四、资源分库浏览

平台犹如一座井然有序的知识宝库，将琳琅满目的数字资源进行整合，

有中国知网、超星期刊、超星发现、读秀学术、龙源期刊等期刊数据库，

实时刊载着各学科前沿的研究动态与创新成果，犹如一扇通往学术最前沿

的窗口；有超星电子书、掌阅电子书等图书数据库以及馆藏书目内容，那

些历经岁月沉淀、传承智慧的经典著作静静等待您的翻阅；有起点考试、

翼狐设计、51CTO 学堂、中华优秀传统文化视频、中国大百科全书等学习

资料数据库，具备丰富且多样化的教育资源，覆盖了从职业技能培训到文

化传承等多个领域，为您的个人学习和职业发展保驾护航；有干部在线学

习、湖南省专业技术人员继续教育网、老干部（老年）开放大学、湖南老

科协大讲堂、湘湖学习广场、湖南省青年马克思主义者培养网络学院等学

校平台资源，您可以充分利用这些宝贵的教育资源，不仅服务于特定人群

的学习和发展，也为构建全社会共同学习的良好环境贡献力量。您只需点

击相应的资源名称，就能轻松开启该下资源的浏览之旅。倘若您渴望紧跟

学科前沿，探寻最新的学术风向，果断进入“中国知网”数据库，瞬间便

能目睹各学科百花齐放的最新研究成果发表情况，仿若置身学术盛宴之中。

PC端示例图：
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移动端示例图：
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五、账号登录

在使用平台时，通常凭借账号/密码作为开启知识宝库的钥匙登录平台。

成功登录后，仿佛解锁了诸多隐藏技能，一系列专属权限纷至沓来，像访

问校内不惜重金购买的专属数据库，那里珍藏着许多外界难以触及的稀缺

学术资源；还能顺利下载各类受限资源，为深入学习研究提供坚实保障。

无论您身处何地，都可以随时随地开启学术探索征程，如同搭建起一座跨

越空间的知识桥梁，随后再进入检索平台，就能确保像在校内一样正常使

用所有数字资源。

省校教职工、学生账号/密码：

教职工编号（学生学号）/身份证后 6位，可与微信端资源服务平台绑

定。

也可使用智慧校园统一身份认证，企业微信扫一扫登录。

企业微信已默认绑定账号，直接进入工作台-->常用应用-->图书馆资源

服务-->统一检索，可直接使用。
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PC端示例图：
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移动端示例图：
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各地市分校教职工、学生账号密码：

分校教职工分配编号/密码，如长沙 001/******，学生使用学号/密码，

可与微信端资源服务平台绑定。

PC端示例图：
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移动端示例图：
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六、常见问题解答

检索无结果怎么办？

首先冷静下来，自查关键词是否准确无误，是否存在拼写错误或是用

词过于生僻、宽泛。不妨尝试更换同义词，从不同角度描述需求，或是调

整检索策略，重新规划检索字段与逻辑关系，大胆启用高级检索细化条件，

多番尝试后，往往就能柳暗花明。

下载资源失败？

遇到此类情况，按部就班确认几个关键要素。先查看是否已成功登录

账号，账号信息有无错误；接着检查网络连接是否稳定顺畅，有无掉线、

卡顿；还要审视自身是否超出资源下载权限范围，确保每一个环节紧密相

扣，为资源下载保驾护航。

不确定账号/密码？

如果您不确定自己的账号/密码，省校师生可以联系图书馆（0731—

82821975）,各地市分校师生可以联系各自分校相关负责人。
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使用 数字 资源统一 检索 平 台 ，犹如手握神奇 的知

识魔杖，能助力 师生畅快遨游知识海洋，高 效获

取学术资料，让学校精心筹备 的宝贵 资源得以物

尽其 用 ，为 每 一 次的学术攀登、知识探索注入源源

不断的动力 。

湖南开放大 学图书馆

2025 年 1 月 20 日
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