
2024 届机场运行服务与管理专业毕业设计总结报告

毕业设计是重要的实践性教学环节，是学生综合应用所学知识与技能，分析

和解决专业实际问题的关键训练项目，是培养学生职业素养、专业能力、学习能

力、创新意识和实践作风等的有效手段。

随着全球航空业的蓬勃发展，机场作为连接世界的重要枢纽，其运行效率与

服务质量直接关乎着旅客的出行体验与行业的整体竞争力。湖南网络工程职业学

院作为一所致力于培养高素质技术技能型人才的高等学府，其机场运行服务与管

理专业自设立以来，始终紧贴行业需求，不断优化课程体系，强化实践教学，力

求为学生搭建起从理论到实践的坚实桥梁。为了严肃毕业设计的撰写，使学生按

质、按量、如期、有序地完成毕业设计的写作与答辩，根据湘网职院教务字〔2021〕

36 号文件要求。机场运行服务与管理教研室秉持理论与实践相结合的教育理念，

鼓励学生将所学专业知识应用于实际项目中，通过毕业设计这一环节，检验和提

升学生的综合能力。现对 2024 届高职机场运行服务与管理专业毕业生的毕业设

计成果进行总结报告。

一、毕业设计工作环节

1. 毕业设计原则

（1）实用性：选题应紧密结合机场运行服务与管理领域的实际需求，确保研究

成果具有实际应用价值。

（2）创新性：鼓励学生在现有研究基础上进行探索和创新，提出新颖的观点或

解决方案。

（3）可行性：考虑学生的知识背景、技能水平及时间限制，确保选题在规定时

间内能够完成

2. 毕业设计选题范围

本次毕业设计的选题范围广泛，机场运行服务与管理毕业设计方案共计

四类，航线运载类、航站楼营销类、航空公司服务优化类、机场服务优化类。学

生根据自身兴趣和专业方向，选择了适合自己的题目。

3. 设计过程



学生在指导教师的指导下，完成了从选题、调研、方案设计到成果展示的全

过程。在设计过程中，学生不仅运用了课堂所学知识，还积极查阅文献资料，与

同行交流，不断完善和优化设计方案。

4. 设计成果

学生们提交了较高质量的毕业设计成果。这些成果包括毕业设计方案、PPT

展示等，充分展示了学生们在机场运行服务与管理领域的专业能力和创新思维。

二、2023 届毕业设计亮点与特色

1. 理论与实践相结合

本次毕业设计注重将理论知识与实践经验相结合，鼓励学生将所学知识应用

于实际项目中。许多学生在设计过程中，深入调研了机场运行管理的实际情况，

提出了切实可行的解决方案。

2. 跨学科融合

部分学生在设计中融入了数据分析等跨学科知识，提高了服务优化设计方案

的科学性和实用性。这种跨学科融合的思路，有助于培养学生的综合素质和创新

能力。

3. 创新意识突出

在毕业设计中，学生们展现出了强烈的创新意识和探索精神。他们不仅关注

当前机场运行管理的热点问题，还积极探索未来的发展趋势和可能面临的问题。

这种创新意识对于培养具有竞争力的专业人才具有重要意义。

三、存在的问题与不足

1. 部分学生实践能力有待提高

在设计过程中，部分学生存在理论与实践脱节的现象，对实际问题的理解和

处理能力有待加强。教研室将进一步加强实践教学环节，提高学生的实践能力。

2. 跨学科知识融合不够深入



虽然部分学生在设计中融入了跨学科知识，但整体而言，这种融合还不够深

入和广泛。教研室将鼓励学生多关注其他领域的知识和技术，拓宽视野和思路。

3. 理论与实践结合不够紧密

部分学生在设计过程中过于依赖理论知识，缺乏与实际工作的紧密联系，导

致设计方案在实际应用中存在一定的局限性。

4. 时间管理不当

由于毕业设计时间跨度较长，部分学生在时间管理上存在不足，导致后期进

度紧张，影响了设计质量。

5. 创新能力有待提升

虽然部分学生在设计中展现了一定的创新意识，但整体上创新点还不够突出，

缺乏颠覆性的创新成果。

四、改进意见

1. 加强校企合作：学院应进一步加强与机场、航空公司等企业的合作，为学生

提供更多的实践机会和实习岗位，帮助学生更好地将理论知识应用于实际工作中。

2. 优化课程设置：根据行业需求和学生反馈，适时调整课程内容和教学方式，

增加案例分析、项目驱动等教学环节，提高学生的实践能力和创新能力。

3. 强化时间管理培训：在毕业设计初期，开展时间管理培训，引导学生制定合

理的进度计划，确保设计工作的有序进行。

4. 鼓励创新思维：在毕业设计指导过程中，注重培养学生的创新思维和批判性

思维，鼓励学生敢于挑战传统观念，提出新颖的观点和解决方案。

本次机场运行服务与管理专业毕业设计中，学生们在设计中展现出了较高的

专业能力和创新思维。通过毕业设计这一环节，学生们不仅巩固了所学知识，还

提高了实践能力和综合素质。未来，教研室将继续加强实践教学环节和跨学科知

识融合，培养学生的创新精神和实践能力，为机场运行服务与管理领域培养更多

优秀人才。

机场运行教研室
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