湖南开放大学（湖南网络工程职业学院）
辅导员队伍管理办法

第一章  总则
第一条 为全面深入贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想和全国高校思想政治工作会议精神，落实《中共中央 国务院关于加强和改进新形势下高校思想政治工作的意见》《普通高等学校辅导员队伍建设规定》（教育部令43号）和《关于进一步加强普通高校辅导员队伍建设的实施意见》（湘教工委发〔2018〕7号）等文件精神，建设一支老中青相结合、能力结构协调互补、适应立德树人任务要求的辅导员队伍，着力提高辅导员队伍的专业水平和职业能力，保证辅导员工作有条件、干事有平台、待遇有保障、发展有空间，特制定本办法。
第二条 辅导员是开展学生思想政治教育的骨干力量，是学校学生日常思想政治教育和管理工作的组织者、实施者、指导者。辅导员应当努力成为学生成长成才的人生导师和健康生活的知心朋友。
第三条 辅导员在学校党委统一领导下，按照学生工作处的工作部署，在二级学院的具体指导和安排下，认真做好学生教育、管理、服务等工作。



第二章  任职条件与人员配备
第四条 任职基本条件：
（一）具有较高的政治素质和坚定的理想信念，坚决贯彻执行党的基本路线和各项方针政策，有较强的政治敏感性和政治辨别力。
（二）热爱学生思想政治教育事业，甘于奉献，潜心育人，具有强烈的事业心和责任感。
（三）具有从事思想政治教育工作相关学科的宽口径知识储备，掌握思想政治教育工作相关学科的基本原理和基础知识，掌握思想政治教育专业基本理论、知识和方法，掌握马克思主义中国化相关理论和知识，掌握学生思想政治教育工作实务相关知识，掌握有关法律法规知识。
（四）具备较强的组织管理能力和语言、文字表达能力，教育引导能力、调查研究能力，具备开展思想理论教育和价值引领工作的能力。
（五）具有较强的纪律观念和规矩意识，遵纪守法，为人正直，作风正派，廉洁自律。
（六）具有健康的体魄，能够适应学生思想政治教育基本的体能素质标准；具有健全的心理素质，能够适应辅导员工作的情绪控制、压力应对、人际关系等。
第五条 任职具体条件：
（一）中共党员（含中共预备党员）。
（二）普通高等院校全日制硕士研究生及以上学历。
（三）新进辅导员原则上年龄不超过30岁。
（四）新进辅导员专业具备学校相关专业群建设和素质教育工作需要。
（五）新进辅导员需在大学或研究生期间担任过班长、团支书等班级主要学生干部或团学部门负责人。
（六）具备适应岗位要求的身体条件和心理素质及抗压能力，能适应在学校学生公寓住寝、值班。
第六条 人员配备：
（一）辅导员是指二级学院从事大学生日常思想政治教育工作的人员，包括二级学院党委副书记、学工办负责人、团委负责人等专职工作人员，具有教师和管理人员双重身份。
（二）学校配备辅导员总体上按上级文件要求的师生比执行，专兼结合配备辅导员和兼职班主任。
（三）兼职班主任由学生工作处商组织部、人事处选聘并统筹安排，在每年6月份进行。兼职班主任管理办法另行制定。

第三章  职责任务与工作要求
第七条 职责任务：
（一）思想理论教育和价值引领。以习近平新时代中国特色社会主义思想为指引，坚持社会主义核心价值体系，紧紧围绕立德树人根本任务，帮助学生不断坚定道路自信、理论自信、制度自信、文化自信，牢固树立正确的世界观、人生观、价值观。掌握学生思想行为特点及思想政治状况，有针对性地帮助学生处理好思想认识、价值取向、学习生活、择业交友等方面的具体问题。
（二）党团和班级建设。开展学生骨干的遴选、培养、激励工作，开展学生入党积极分子培养教育工作，开展学生党员发展和教育管理服务工作，指导学生党支部和班团组织建设。
（三）学风建设。熟悉了解学生所学专业的基本情况，激发学生学习兴趣，引导学生养成良好的学习习惯，掌握正确的学习方法。指导学生开展课外科技学术实践活动，营造浓厚学习氛围。
（四）学生日常事务管理。开展新生入学教育、毕业生教育及相关管理和服务工作。组织开展学生军事训练和全年征兵入伍宣传工作。组织评选各类奖学金、助学金。指导学生办理助学贷款。组织学生开展勤工俭学活动，做好学生困难帮扶。为学生提供生活指导，促进学生和谐相处、互帮互助。
（五）心理健康教育与咨询工作。协助学校心理健康教育机构开展心理健康教育，对学生心理问题进行初步排查和疏导，组织开展心理健康知识普及宣传活动，培育学生理性平和、乐观向上的健康心态；鼓励辅导员参加各类心理咨询师的培训或考试。
（六）网络思想政治教育。运用新媒体新技术，推动思想政治工作传统优势与信息技术高度融合。构建网络思想政治教育重要阵地，积极传播先进文化。加强学生网络素养教育，积极培养校园好网民，引导学生创作网络文化作品，弘扬主旋律，传播正能量。创新工作路径，加强与学生的网上互动交流，运用网络新媒体对学生开展思想引领、学习指导、生活辅导、心理咨询等。
（七）校园危机事件应对。组织开展基本安全教育，参与学校、各学院危机事件工作预案制定和执行。对校园危机事件进行初步处理，稳定局面，控制事态发展，及时掌握危机事件信息并按程序上报。 
（八）职业规划与就业创业指导。为学生提供科学的职业生涯规划和就业指导以及相关服务，帮助学生树立正确的就业观念，引导学生到基层、到西部、到祖国最需要的地方建功立业。
（九）理论和实践研究。努力学习思想政治教育的基本理论和相关学科知识，参加相关学科领域学术交流活动，参与校内外思想政治教育课题或项目研究。
第八条 工作要求：
（一）听党指挥。忠诚于党的教育事业，始终坚持党的领导和社会主义办学方向，坚定理想信念，牢记从教初心，全面贯彻党的教育方针，落实立德树人根本任务，为党育人，为国育才。
（二）服从安排。组织观念强，坚决服从学校工作安排，不推脱，不消极，不敷衍，对“急、难、险、重”任务不讲价钱、不谈条件。
（三）主动学习。践行“让学习伴随一生”校训，对标辅导员职业能力素养，完成学校制定的年度学习任务，达到“有扎实学识”的要求，做到每周有学习笔记，学期由学习体会，年度有学习总结。
（四）作风务实。认真完成“五查五看”中的规定动作，勤下寝室，深入课堂，常在云端，贴近学生，走进学生，依靠学生，走好学生工作的群众路线，切实帮助学生解决实际困难和问题。
（五）敬业爱生。心里时刻装着工作，想着学生，在“八小时之外”仍有“时时放心不下”的责任感，急学生之所急，想学生之所想，做到两个“第一时间”，即让学生知道遇到困难第一时间找辅导员，辅导员要在第一时间回应学生诉求，做学生的知心人，做学生的“110”。
（六）廉洁自律。做到正心修身、严于律己，在各类奖助学金评审、评先评优工作中，严禁向学生“索、拿、卡、要”，遵守师德师风标准，做学生为人为学的楷模。
第九条 党员兼职班主任的职责任务与辅导员职责任务相同，非中共党员兼职班主任除党团工作外，其他职责任务与辅导员相同，其所带班级党团工作由各二级学院安排专人负责。
第四章  职务晋升与职业发展
第十条 学校实行辅导员职务职级“双线”晋升机制，推动辅导员队伍专业化职业化建设。
[bookmark: _Hlk497901353]第十一条 辅导员职称评审按照《湖南开放大学专职辅导员专业技术职称聘任办法》《湖南开放大学专职辅导员专业技术职称评审量化评分细则》的要求，实行“单列计划、单设标准、单独评审” 。 
第十二条 学校支持辅导员积极参与竞聘干部选拔任用工作。
第十三条 学校支持辅导员学习培训、研修深造、挂职锻炼、开展工作实践和科学研究。专职辅导员培训纳入学校师资队伍和干部队伍培训整体规划。
第十四条 学校设立辅导员专项研究课题和工作项目，支持辅导员开展学生思想政治教育研究和实践。专项研究课题纳入学校科学研究项目进行管理，专项工作项目纳入学校思想政治提升工程项目、思想政治工作精品项目进行管理。

第五章  日常管理与考核
第十五条 辅导员实行学校和二级学院双重管理。学生工作处牵头负责辅导员的培养、培训和考核工作，同时要与二级学院党委共同做好辅导员日常管理工作。二级学院党委负责对辅导员进行直接领导和管理。
第十六条 学校根据辅导员职业能力标准，制定辅导员工作考核办法，健全考核评价体系。年度考核由学生处、人事处共同考核，依据学校人事考核办法单列计划执行，比例不超过辅导员人数的20%，主要考核辅导员全年工作实效和育人成效，分为优秀、良好、合格、不合格。考核为优秀等次的辅导员同时授予校级年度优秀辅导员称号，并作为晋职晋级以及转岗的重要依据。

第六章  转岗与退出
第十七条 学校建立辅导员转岗与退出机制，辅导员转岗分为工作需要组织调配转岗、其他特殊原因不能正常履职申请转岗。辅导员退出分为离职退出和考核不合格退出。
第十八条 工作需要组织调配转岗由学校组织部、人事处商学生工作处和相关二级学院提出建议，由学校校长办公会讨论决定。
第十九条 其他特殊原因不能正常履职申请转岗须由三甲医院提供患有重大疾病的医学证明或其他相关部门提出的权威证明。
第二十条 离职退出按学校人事制度办理；考核不合格退出为辅导员连续两年年度考核不合格且无法胜任辅导员工作，停止带班工作，停发辅导员工作津贴，退出辅导员岗位。
第二十一条 学校选拔任用辅导员到其他岗位工作的，不受此章“转岗与退出”相关条款限制。

第七章  附则
第二十二条 本办法由组织部、人事处、学生工作处负责解释。
第二十三条 本办法自二O二三年元月起施行。

